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2 | Gebäudereinigung | Dienstbesprechung 
 
Der Gebäudereiniger Herr El Kart informiert sein Team, welche Arbeiten sie bei 
diesem Kunden erwarten. Nachdem die Arbeitsgeräte und Materialien 
zusammengestellt sind, weist Herr El Kart seinen Kollegen die Aufgaben zu. 
 
 
Manuskript 
 
ABDELMALEK EL KART: 
Ich bin der Herr El Kart, das ist mein Team. Heute reinigen wir die Bank. Jetzt laden 
wir das Material aus. Wir haben heute den Auftrag hier bei der Bank. Wir haben die 
Fassadenreinigung auf Position eins, Position zwei haben wir Graffitientfernung, 
Position drei haben wir Teppichshampoonierung und Position vier haben wir 
Fleckentfernung bei der Teppichshampoonierung. Also du nimmst die erste 
Position: Teppichflecken, Teppich shampoonieren. Ich mache mit Alex die 
Fassadenreinigung und die Graffitientfernung. 
 
JANNIK BUCHHORST: 
Okay, alles klar. Weiß ich Bescheid. 
 
ABDELMALEK EL KART: 
Okay. Dann legen wir los. 
 
JANNIK BUCHHORST: 
Okay. 
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Glossar 
 

Arbeitsauftrag, -aufträge (m.) 

hier: eine Aufgabe, die von einer 
Person oder Firma für jemanden 
erledigt werden soll und für die man 
Geld bekommt 

Aufgabe, -n (f.) 
etwas, das jemand machen muss  
(z. B. bei der Arbeit) 

Aufgabenverteilung, -en (f.) 

die Tatsache, dass nicht nur eine 
Person die ganze Arbeit  
(z. B. die Hausarbeit) macht, sondern 
dass sie von mehreren Personen 
gemacht wird 

Außenbereich, -e (m.) 
ein Gebiet, das sich draußen befindet 
und zu einem Gebäude gehört  

Dienstbesprechung, -en (f.) 
ein Arbeitstreffen, bei dem man über 
wichtige Arbeitsthemen spricht 

Eimer, - (m.) 
ein offener Behälter, in den man vor 
allem Flüssigkeiten füllen kann 

Einscheibenmaschine, -n (f.) 
eine Maschine, mit der man Böden 
oder Teppiche reinigen kann 

Einwascher, - (m.) 
ein Werkzeug zum Fensterputzen 
oder zum Entfernen von Graffiti 

Fensterreinigung, -en (f.) das Saubermachen der Fenster 

Gerät, -e (n.) die Maschine 
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Hochdruckreiniger, - (m.) 
ein Gerät, das mithilfe von 
Wasserdruck und Reinigungsmitteln 
starke Verschmutzungen entfernt 

Innenbereich, -e (m.) 
der Teil eines Gebäudes, der sich 
innen befindet 

Maschine, -n (f.) 
ein Gerät (z. B. in einer Fabrik), das 
Menschen bei der Arbeit hilft 

Nasssauger, - (m.) 
ein Gerät, mit dem man auch 
Flüssigkeiten aufsaugen kann 

Osmosegerät, -e (n.) 
ein Gerät, mit dem man Fassaden und 
andere Großflächen professionell 
und umweltschonend reinigen kann 

Teamleiter, -/Teamleiterin, -nen 
jemand, der ein Team leitet und 
sicherstellt, dass ein Team seine 
Arbeit schafft und seine Ziele erreicht 

Wann müssen wir heute fertig sein? 
verwendet, um zu fragen, wann die 
Arbeit beendet sein muss 

Kannst du mir das noch mal erklären? 
verwendet, um jemanden zu bitten, 
etwas noch mal zu sagen, weil man 
es nicht verstanden hat 

Was brauchen wir für …? 
verwendet, um zu fragen, was nötig 
ist, um etwas zu erledigen 

Welches Gerät brauche ich für …?  
verwendet, um zu fragen, mit 
welchem Gerät etwas erledigt 
werden soll 
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Was müssen wir da genau machen? 
verwendet, um zu fragen, wie die 
genauen Arbeitsschritte aussehen 

Haben wir noch etwas vergessen? 
verwendet, um zu fragen, ob alles 
erledigt wurde 

 


